International Mold Productlon Since 1994
Politica da Qualidade e Ambiente

A Inprom — Industria produtora de moldes, esta consciente de que o sucesso das organizagdes
esta intimamente associado a capacidade destas, em se relacionarem com todas as partes
interessadas. De forma, a garantir que essas interagdes funcionem numa perspetiva de beneficio
mutuo, implementou um Sistema de Gestdo Integrado suportado nas normas NP EN ISO
9001:2015 e NP EN ISO 14001:2015, elevando assim os padrdes de qualidade e de eficiéncia

dos servigos prestados.

Compromete-se desta forma a adotar os seguintes principios:

- Criar e manter uma imagem de empresa ndo sé cumpridora dos requisitos dos clientes, mas

tecnicamente atualizada, garantindo o aumento da produtividade e rentabilidade da empresa.

- Contar com a experiéncia profissional dos seus colaboradores apoiando-os na integragao de

novos equipamentos facultando formagéao, elevando o nivel de competéncias internas.

- Cumprimento e atualizagao dos requisitos aplicaveis a atividade da Inprom, incluindo os
legais e regulamentares;

- Produzir moldes de qualidade, conquistando um elevado prestigio no mercado nacional

permitindo, desta forma, a abertura em novos mercados;

- Promover o auto-controlo das atividades como forma de prevenir o erro, reduzindo o custo das

nao conformidades;

- Monitorizar periodicamente o desempenho do Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade e
Ambiente, rever e estabelecer novos objetivos e metas para melhorar, de forma continua, a
qualidade dos servigos prestados e a pratica ambiental.

Consciente dos desafios que Ihe sdo colocados diariamente no cluster dos moldes, a Inprom

pretende desta forma reforgar o envolvimento e compromisso que mantém com cada cliente,
avangando de forma progressiva rumo a exceléncia.

Amor, 23 de maio de 2018
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